Prémios, Destaques e CertificacOes recebidos pelas empresas em 2017

Ceg vence Prémio Aberje de Comunicacao

A Ceg foi a grande vencedora do prémio Aberje, principal premiacao na area de Comunicacao
no Brasil. A companhia foi campea regional (Rio de Janeiro e Espirito Santo) na categoria
Comunicacao e Organizagao de Eventos, com o case “Agado Masterchef’, uma agao criada
para ser a prova final da turma de alunos do projeto Energia do Sabor. Esse projeto permite a
formagéo de chefes de cozinha, e é promovido pela Fundagao Naturgy em parceria com a
universidade Unilasalle.

Dois ouros para a Ceg no XVII Prémio ABT

A Ceg conquistou dois ouros no XVII Prémio ABT (Associagéo Brasileira de Telesservigos): na
categoria Responsabilidade Social, com o case “100% Segurancga e Saude” e na categoria
Campanhas de Comunicacgdo, com o case “Estratégia de Chef”. O primeiro case fala da
campanha de comunicacdo que tem como objetivo consolidar uma cultura interna baseada em
seguranca e saude, com tolerancia zero para riscos. Ja 0 segundo mostra que a gastronomia
passou a ser um dos pilares de divulgacdo da marca no Brasil, por meio de patrocinios,
projetos sociais como o proprio Energia do Sabor, videos de receitas e antincios com chefs
famosos.

Colocacgéo entre as 500 Maiores e Melhores empresas do pais

No ranking publicado em 2017 na tradicional edig&do especial da Revista Exame, referente ao
exercicio de 2016, a Ceg estd na 192° posi¢éo entre as 500 maiores empresas do pais, em
vendas liquidas.

Ceg esté entre as maiores empresas do Brasil

A Ceg também esté colocada na 176 posicdo do ranking das 1000 maiores empresas do Brasil.
O ranking € uma tradicional publicacdo do jornal Valor Econémico.

Anuério Consumidor Moderno elege a Ceg como uma das organizacdes que mais
respeitam os clientes

O anuério Consumidor Moderno, produzido consultoria Ponte Estratégica, mostra as empresas
que mais respeitam o consumidor. Nessa relacéo, a Ceg é classificada em segundo lugar entre
os Fornecedores de Gas Encanado para uso residencial. Os principais drivers de respeito séo:
resolver suas necessidades, solicitacdes e/ou reclamagdes; ter produtos de boa qualidade e
variedade de produtos, além de atendimento solicito. Mais que positiva, a inclusédo da
companhia em um ranking sobre o respeito ao consumidor mostra uma empresa conectada
com as exigéncias e necessidades do mercado atual.

Projeto “Juridico na Mediagdo” garante a Naturgy Brasil o selo Melhores Praticas na
Gestdo de Departamentos Juridicos

A Naturgy foi certificada com o selo Melhores Praticas na Gestao de Departamentos Juridicos
2017, fornecido pelo Férum de Departamentos Juridicos (FDJUR), por seu projeto pioneiro
“Juridico na Mediacao”. A iniciativa é fruto de um convénio entre a Ceg e o Tribunal de Justica
do Rio de Janeiro. O principal objetivo do projeto € a disseminacdo dos beneficios da préatica de
mediagdo como solugéo pacifica de controvérsias. O selo Melhores Praticas mostra que a
atuacao da Diretoria Juridica da Ceg estd em linha com as mais modernas préaticas de
resolucdo consensual de conflito utilizadas no momento.

Ceg Rio colocada entre as 500 Maiores e Melhores empresas do pais
No ranking publicado na tradicional edicao especial da Revista Exame, a Ceg Rio esta na 349°
posicéo entre as 500 maiores empresas do pais, em vendas liquidas.

Ceg Rio esta entre as maiores empresas do Brasil
A Ceg Rio esté na 308 posi¢éo no ranking do jornal Valor Econémico que lista as 1000 maiores
empresas do Brasil.

GNF Séo Paulo esta entre as maiores empresas do Brasil
A Naturgy em S&o Paulo também esta colocada na 8152 posi¢édo do ranking das 1000 maiores



empresas do Brasil. O ranking é uma tradicional publicacdo do jornal Valor Econémico.

Menos Gases de Efeito Estufa garantiu troféu a Naturgy Brasil

A Naturgy Brasil recebeu o Prémio FIRJAN de Agdo Ambiental 2017 na categoria Gestéo de
Gases de Efeito Estufa (GEES) e Eficiéncia Energética. A equipe de Prevencao e Meio
Ambiente foi a vencedora com o case Programa Menos Gases de Efeito Estufa. O projeto
permite identificar o impacto e monitorar as acdes que visam a reducdo de emissdes de gases
de efeito estufa e € um importante passo rumo a agenda de sustentabilidade da GNF.

Em sua quinta edicao, o Prémio FIRJAN de Acdo Ambiental € uma iniciativa para difundir e
destacar as ac6es bem-sucedidas em favor do desenvolvimento sustentavel das empresas do
Estado do Rio, com foco na protecdo ambiental, no equilibrio econdmico e no bem-estar social.

GNF Brasil esta presente no ranking Valor Grandes Grupos

Outra publicacao do jornal Valor Econémico, o anuario Valor Grandes Grupos, classifica na
1062 posicao o grupo Naturgy Brasil, controlador e operador técnico da Ceg. A edigdo faz um
detalhamento das empresas que comp&em o grupo da Espanha até o Brasil. A incluséo do
grupo em um ranking como o do “Valor Econémico” ratifica o peso das empresas na economia
nacional.

AENOR certifica Naturgy Brasil como Empresa Saudavel

A Associacao Espanhola de Normalizacdo e Certificacdo (AENOR) estendeu a certificacdo a
Naturgy Brasil como Empresa Saudavel. A companhia recebe esse reconhecimento depois de
impulsar uma nova politica integral de prote¢céo e promog¢éo da salde e do bem-estar em todos
0s seus processos com distintas atuagfes e beneficios sociais para seus funcionarios. A
Naturgy esta estendendo essa nova forma de gestao, pioneira no mundo, aos paises em que
esta presente.

GNF é a tinica no mundo areceber selo global de Empresa Familiarmente Responsével.
A Naturgy é, neste momento, a Unica empresa no mundo a exibir o certificado EFR Global. A
renovacao representa o apoio as politicas implantadas em matéria de desenvolvimento
humano e social, coloca a Naturgy como referéncia de uma cultura sécio-trabalhista e
empresarial, baseada no respeito e no compromisso muatuos.

A relevancia especial do certificado concedido pela Fundacdo Masfamilia esta na verificagéo
exterior feita pela consultora AENOR, que atua como auditor independente. Obtido inicialmente
em 2013, o certificado é outorgado conforme a norma EFR 1000-23, que impulsiona a adoc¢éo
e gestao de quaisquer medidas tomadas nas diferentes areas e territorios, relativamente aos
individuos de uma organizacéo.

A Naturgy foi também reconhecida em distintos rankings e prémios, como o Dow Jones
Sustainability Index, o Anuario de Sustentabilidade RobecoSAM.



