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Classificacdo de eventos de trabalho com base nos critérios da V
OSHA

1. Objeto

Estabelecer os critérios de classificagdo dos eventos ocupacionais com base nos critérios
estabelecidos pelo referencial OSHA (Occupational Safety and Health Administration), de
modo a permitir uma comparagao objetiva e homogénea das taxas de acidentes com
outras empresas e setores em ambito internacional, sem prejuizo do calculo a ser efetuado
e fornecido em cada pais, em conformidade com a legislagdo nacional.

Os critérios estabelecidos aqui serdo aqueles usados para o grupo em todo o mundo, para
relatérios oficiais internos (mensal, trimestral, painel de controle, dias sem acidentes, etc.)
e relatérios de terceiros (Responsabilidade corporativa, Down Jones, etc.).

Esses critérios sdao independentes da classificacao dos eventos de trabalho de acordo com
as definicdes estabelecidas na secdo 4 da NT.00035.

2. Classificacdo de eventos de trabalho com base nos critérios da OSHA

Tomando como referéncia a OSHA, os eventos de trabalho ocorridos serdo classificados
em:

Incidente (near miss): qualquer evento de trabalho que ndo tenha causado danos a sadde
dos trabalhadores.

Acidente consolidavel: o evento de trabalho que gera danos a salde do trabalhador e que
atende as seguintes condi¢des:

e  Estd relacionado com o trabalho, ou seja, a lesdo é causada ou agravada por uma
atividade realizada para a Naturgy, desde que esteja claramente e diretamente
relacionada com essa atividade.

e Trata-se de um caso novo, o que significa que ndo ha um precursor anterior para o
mesmo trabalhador pela mesma razao.

e Na&o esta incluido nos critérios para ser “Nao consolidavel”, definidos no ponto 3 do
presente anexo.

Para determinar se um acidente & consolidavel, as etapas descritas no diagrama a seguir
serao observadas:

Propriedade da Naturgy Energy Group, S.A. Reproducéao proibida



Classificacdo de eventos de trabalho com base nos critérios da
OSHA

1. O trabalhador sofreu uma lesdo? Em caso

NAo [ afirmativo, continue para o préximo ponto. Em caso
O trabalhador sofreu negativo, o evento serd classificado como um
uma lesao? L i
incidente (near-miss).
2. Alesaoestarelacionadaao trabalho? As les6es
P SiM ou doencas sdo consideradas relacionadas ao
vio 2/ Alesaoests trabalho se o fato ou a exposicdo no local de
relacizn;da_)ao trabalho ou as atividades desenvolvidas para a
trabalho?
Naturgy:
- \1’ SiM e Causou ou contribuiu com a condigédo
NAo |3 resultante
Alesao é um caso
novo? . . . ~
. ou agravou significativamente uma lesao ou
l’ . doenga pré-existente. E considerado fator
() agravante se gerar:
SIM \4)/
Esta incluido na o Tratamento médico (MTC).
secao 37?
o Perda de consciéncia.
o Um ou mais dias de afastamento do
trabalho ou uma situacao de trabalho

restrito (RWC).
o Licenca de trabalho (LWC).

Acidente

consolidado o Morte (Fa‘talldad e) .

Acidente ndo
consolidado

Se aresposta a esta pergunta for sim, continue para
o préximo ponto. Se a resposta for ndo, o evento
sera classificado como um acidente ndo consolidavel.

3. A lesdo é um caso novo? Um acidente é considerado um caso novo:

e Se o funcionario ndo tiver tido uma lesdao anteriormente que resulte de um
acidente consolidavel do mesmo tipo que tenha afetado a mesma parte do
corpo, ou

e o funcionario sofreu anteriormente uma lesdo ou doencga consolidavel do
mesmo tipo que afetava a mesma parte do corpo, mas o funcionario se
recuperou completamente (todos os sinais e sintomas desapareceram) da
lesdo anterior e um evento ou exposicdo no ambiente de trabalho causou a
recorréncia dos sinais ou sintomas.

Se a lesdo ou doenca for um novo caso, continue para a etapa seguinte. Em caso
negativo, o evento sera considerado como acidente nao consolidavel.

4. O acidente esta classificado como excluido de acordo com o ponto 3 do anexo
da NT.00035-AX.01? Neste caso, o acidente é considerado ndo consolidavel
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Dependendo dos danos a salde causados, do tratamento médico necessario e das
limitagcdes temporarias ou definitivas para que o trabalhador possa continuar a realizar sua
atividade habitual, os acidentes consolidaveis sdo classificados, por sua vez, como:

e  Primeiros socorros (FA — First Aid): tratamento dado ao trabalhador que tem uma
lesdo menor, que pode ser resolvida com os meios existentes no centro de cuidados
médicos primarios (kit de primeiros socorros existente, cuidados de enfermaria, ATS,
etc.) e que ndo precisa de um acompanhamento posterior ao tratamento por um
médico. Neste sentido, sdo considerados como tais:

o Administracdo de vacinas.
o Beber liquidos para aliviar o estresse térmico.

o Qualquer tipo de tratamento de lesdes menores (por exemplo, queimaduras,
cortes, solavancos, erupg¢des cutaneas, feridas profundas, entorses e tensdes,
objetos estranhos nos olhos, etc.) tratadas com qualquer um dos seguintes
meios:

= Aplicagdo de bandagem elastica.
= Aplicando de antisséptico que ndo precise de receita médica.
= Colocacgao de protetores para dedos.

* Qualquer meio de suporte ndo rigido, como bandagens elasticas,
cobertores, cintas para a lombar, etc.

= Hospitalizagdo para observagdo, quando o tratamento médico nado é
prescrito apds os primeiros socorros.

* Irrigacdo simples para remover corpos estranhos ndo incorporados ou
presos ao olho.

* Irrigacdo, pingas ou outros meios simples para remover lascas ou
materiais estranhos de areas diferentes do olho.

= Limpar, lavar ou embeber as feridas.

= Materiais para cobrir feridas, tais como ataduras, curativos adesivos,
gaze, bandagens de borboleta, suturas cutaneas ou similares.

= Perfuragdo de uma unha da mao ou do pé para aliviar a pressao ou drenar
o fluido de bolhas.

o Realizagcao de massagens.
o Uso de tapa-olhos.

o Utilizacdo de dispositivos de imobilizagdo temporaria durante o transporte de
uma vitima de acidente.

o Uso terapéutico de frio ou calor.
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o Utilizacdo de bandagens ou dispositivos semelhantes, ou sistemas de

compressao nao rigidos que ndo limitem o deslocamento nem o movimento.

Caso de tratamento médico (MTC — Medical Treatment Case): administracdo de

medicamentos ou cuidados por um médico e que nao se inclui na categoria de
primeiros socorros (FA). Neste sentido, sdo considerados como tais:

o Abrasdes e erupgdes cutdneas que afetam parcialmente a pele ou envolvem a

remocdao de material incorporado ou tratamento para infeccgao.

Aplicacao de gesso, talas ou outros meios de imobilizagdo de uma parte do corpo
lesionada.

Lascas e objetos afiados que ndo podem ser removidos por técnicas simples
(lavagem, algoddes, pequenas agulhas, pingas ou ferramentas semelhantes para
remover as lascas ou objetos afiados).

Cortes e laceragdes que, devido a sua gravidade e por razées médicas, exigem a
adocao de medidas para o fechamento da ferida por tratamento cirdrgico ou
tratamento para a infecgao.

Diagnéstico de lesdes ou doencas relevantes relacionadas com o trabalho
identificadas por um médico competente (por exemplo, cancer, doencgas
cronicas irreversiveis, fraturas ou perfuragao de timpanos)

Exposicdo a produtos quimicos, que causam lesdes que exigem os cuidados de
um meédico.

Insolacdo relacionada ao trabalho que requer administragao intravenosa de soro.
Hospitalizacdo (exceto para observagao ou avaliagao).

Lesdes e projegdes nos olhos que exigem a presenca de um médico para remover
o objeto incrustado.

Hematomas e derrames que precisam dos cuidados de um médico usando
medicamentos ou procedimentos médicos além da observacgao ou aplicagao de
compressas.

Perda de audicao relacionada ao trabalho.
Perda de consciéncia relacionada ao trabalho.

Queimaduras (quimicas ou térmicas) que necessitam de cuidados médicos (por
exemplo, enxertos, cirurgia, etc.), independentemente do grau ou do tamanho da
queimadura.

Todas as fraturas, independentemente da gravidade (incluindo dentes
quebrados), que tenham sido tratadas ou nao.

N&o se consideram tratamentos médicos para os fins desta norma:

o Visitas a um médico ou profissional de sadde apenas para observagdo ou

consulta.
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o Procedimentos de diagnéstico.
o Qualquer acdo que possa ser classificada como primeiros socorros.

e  Caso de trabalho restrito (RWC — Restricted Work Case): quando as lesdes sofridas
pelo trabalhador o impedem de realizar qualquer uma das tarefas ou atividades de seu
trabalho habitual. As limitagcbes do trabalho restrito serao baseadas nas
recomendacdes da funcdo de assisténcia médica do pais!. Neste sentido, sdo
considerados como tais:

o Relocagdo de um trabalhador de uma area, por razées médicas, com base nos
resultados do monitoramento biolégico pessoal desenvolvido pelos servigos
médicos, ou no diagnéstico de um efeito para a sadde ou doenca.

o Se um trabalhador ndo conseguir executar uma ou mais fungdes de trabalho
habituais ou trabalhar um dia inteiro.

o Se o horario de um funcionario for alterado apos uma lesao para evitar a restricao
do trabalho.

o Se um funcionario for temporariamente transferido para outro local de trabalho
com o objetivo de evitar a contaminagcdao de uma lesdo ou porque a ferida,
bandagem ou qualquer outro aspecto da lesdo ou doenga reduziria
significativamente a capacidade de trabalhar.

Indicar que a relocagdo preventiva de um trabalhador de um local de trabalho para
outro, a fim de evitar futuras lesées, ndo é considerada RWC.

Caso seja detectado um possivel caso de trabalho restrito, o procedimento de acgéo
sera o seguinte:

o O superior hierarquico da pessoa acidentada correspondente encaminhara o
trabalhador para a fungao de assisténcia médica do pais (caso ainda ndo tenha
ido), que providenciard que as lesdes produzidas e a gravidade delas sejam
analisadas por um médico especializado em medicina ocupacional.

o No caso de ser possivel o RWC, a fungao de assisténcia médica informa sobre as
limitacdes de sua posicdo com base nas informagdes fornecidas pelo médico, e
desde que o trabalhador concorde, a proposta de trabalho restrito sera feita.

o Se necessario, a fungcdo de assisténcia médica encaminhara o trabalhador para
casa, marcando a consulta médica para o dia seguinte e notificando o superior
hierarquico do trabalhador.

o O médico emitird um atestado médico com limitagdes, informando as limitagdes
e o periodo ao qual elas se aplicam.

1 Fungéo de assisténcia médica: conjunto de profissionais de saiide que compdem a Unidade de Assisténcia Médica. Eles
incluem entidades mutuas e colaboradoras que colaboram com esses servicos.
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Evento de trabalho

Sl
O trabalhador M

sofr

lesdo?

o Este relatério médico com limitagdes serd encaminhado ao superior hierarquico
do trabalhador.

o Quando o trabalhador chegar ao seu local de trabalho para executar as tarefas
restritas, é da responsabilidade do superior hierarquico atribuir uma ou mais das
tarefas compativeis com tal restrigao.

E da responsabilidade da assisténcia médica e do superior hierarquico do trabalhador
monitorar e controlar a situagcdo associada aos trabalhos restritos e a evolugao da
lesdo.

Acidente com tempo perdido (LWC — Lost Work Case): quando as lesdes sofridas pelo
trabalhador o impedem de realizar qualquer trabalho durante o préximo turno ou o
proximo dia de trabalho previsto.

Os acidentes com dias perdidos serao classificados por gravidade, e para este efeito
serdo usados os mesmos valores indicados na NT.00035 para os acidentes com
licenca.

Acidente fatal (Fatalidade): quando as lesdes sofridas causam a morte do trabalhador.
Para fins estatisticos e exclusivamente no que diz respeito aos indices de frequéncia,

Primeiros socorros Acidente
ndo
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. registravel
NA .
(Near miss)
N&o consolidavel |
Acidente de I
euuma Consolidavel trabalho restrito |
A lesdo (RWC) I
produzida: M » Acidente
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relacionada registravel
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e NAO se
enquadra nas
excegdes do
paragrafo 3?
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(LWC)

Acidente fatal

(Fatalidade)

|
|
|
|
| Acidente com
|
|
|
|

|
|
|
|
|
]

N

-_—— e -

a consideracao serda a mesma de um LWC.

Acidente registravel: um acidente consolidavel que corresponde as categorias MTC, RWC,
LWC ou Fatalidade mencionadas acima.

Acidente nao consolidavel: todos os outros acidentes de trabalho com danos a satde do
trabalhador que ndo satisfagam as condi¢des acima.

Com

o resumo da sistematica de classificacao, a figura a seguir & apresentada:
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O fato de um acidente ndo ser consolidavel ndo implica que a comunicagao e a investigagao
do acidente ndo sejam realizadas. Qualquer acidente deve ser relatado e investigado
conforme indicado na NT.00035, e deve ser informado na Prosafety.

A classificagdo como nao consolidavel é independente do que esta estabelecido na
legislacao de cada pais.

3. Acidentes que serao considerados Nao consolidaveis

Além do mencionado na segao 2, serao considerados como acidentes ndo consolidaveis de
acordo com os critérios da OSHA:

Critérios gerais

Os acidentes em que, apds a investigacao, nao se identifica uma relagdo direta de
causa-efeito entre a atividade desenvolvida e o acidente ocorrido.

Aqueles que sao o resultado de cuidados pessoais (higiene, banho, etc.), tarefas
pessoais ou automedicagdo para uma condi¢ao ndo relacionada ao trabalho.

Aqueles decorrentes de comer, beber ou preparar alimentos ou bebidas para consumo
pessoal nas instalagdes da Naturgy, durante as atividades realizadas para a Naturgy?
ou durante o deslocamento para tais atividades.

Doencas e lesdes

Casos em que a lesdo tem sinais ou sintomas que surgem no trabalho, mas é o resultado
de um evento ou exposicdo que ocorre fora do trabalho e ndo esta relacionado ao
trabalho (por exemplo, doencgas agudas e eventos exclusivamente derivados de causas
meédicas/condi¢des de sadde do trabalhador envolvido; doengas prévias do trabalhador,
etc.).

Se a lesao for intencionalmente autoinfligida.

E uma doenca mental ou psicolégica (estresse, ansiedade, depressao, etc.), a menos que
haja um parecer oficial que a relacione diretamente com o trabalho.

Doencas cardiovasculares e isquémicas (ataques cardiacos, acidentes vasculares
cerebrais, angina, trombose, etc.)3.

Ataque de asma, epilepsia, etc.

Casos derivados de doencgas cronicas ou congénitas do trabalhador, mesmo que se
manifestem no local de trabalho.

Suicidios.

Atividades de treinamento, informativas, esportivas ou recreativas

Casos ocorridos em locais de trabalho onde o funcionario estava na condigao de pudblico
geral.

2 Em caso de ingestdo de alimentos contaminados por substancias ou compostos derivados das instala¢ées ou da atividade
(chumbo, amianto, &cidos, etc.), o caso deve ser estudado para verificar se é consolidavel.

3 Se a doenca for causada ou induzida por tarefas de grande esforco fisico realizadas pelo trabalhador, ocorridas durante o
trabalho e essa relagdo for demonstrada, serd considerada como acidente de trabalho. Ndo sdo considerados acidentes os
casos em que o trabalhador esta de plantdo ou vigilancia.
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e Situacdes derivadas da participagdo do trabalhador:

o Em um programa de melhoria da saldde ou em uma atividade médica, como
doagdo de sangue, exames fisicos, vacinas, etc.

o Em uma atividade esportiva, de exercicio ou de lazer, como futebol, natagao,
remo, ténis, festas, atividades recreativas, etc.

o Em dias de treinamento e palestras, como cursos de qualquer tipo,
apresentagdes por pessoal externo em auditérios da Naturgy, etc., e desde que
a investigagao do acidente ndo identifique um desvio claro.

Agressdes e atos violentos

e Casos derivados de agressdes produzidas por colegas ou terceiros (acidentes
relacionados com seguranca pessoal ou patrimonial, ou que sejam resultado de roubo
ou furto, ataque, etc.).

e Acidentes decorrentes de agressdes por animais (por exemplo, picadas, mordidas, etc.).

e Acidentes decorrentes de atos de crime ou terrorismo.

Causas naturais

e Acidentes resultantes de catastrofes naturais/condi¢des climaticas adversas ou de
forca maior (deslizamentos de terra, inundagdes, terremotos, tempestades,
avalanches, tufoes, etc.).

Em deslocamentos e veiculos

e Todos os acidentes in itinere.
e Acidentes de viagdo decorrentes da conduta de terceiros por violagao das regras de
transito (por exemplo, condugdo sob efeito de alcool ou drogas).

Nas empresas colaboradoras, adicionalmente:

e Casos que ocorrem em areas ou instalagdes pertencentes as empresas.

e Casos que ocorrem antes do inicio ou apds a conclusdo das atividades especificas
contratadas pela Naturgy.

e Acidentes das empresas colaboradoras que ndo correspondem “a atividade em si”, e
que nao estao diretamente relacionados com a atividade contratada pela Naturgy,
mesmo que ocorra no momento da prestagao do servico.
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